
一、農委會全球資訊網使用者滿意度調查 

（一）調查時間：94年 07月 29日~94年 08月 18日 

（二）問卷數：1,332份 

（三）調查結果分析 

1. 請問您覺得農委會中文網網站最滿意的是哪些單元 

選項 百分比 

休閒與生活 63.0% 

便民服務 39.0% 

活動預告 34.0% 

農業政策 23.0% 

新聞與法令 14.0% 

產業服務網站 13.0% 

技術與資材 13.0% 

關於農委會 12.0% 

資料下載 11.0% 

統計與出版品 9.0% 

相關網站連結 7.0% 

其他 0% 

2. 請問您覺得本網站最需加強的是哪些單元 

選項 百分比 

農業政策 28.0% 

便民服務 27.0% 

活動預告 19.0% 

資料下載 17.0% 

相關網站連結 17.0% 

統計與出版品 17.0% 

技術與資材 16.0% 

新聞與法令 13.0% 

休閒與生活 12.0% 



產業服務網站 12.0% 

關於農委會 11.0% 

其他 0% 

3. 最常使用(瀏覽)的是哪些單元 

選項 百分比 

休閒與生活 50.0% 

活動預告 43.0% 

便民服務 23.0% 

新聞與法令 13.0% 

農業政策 13.0% 

資料下載 11.0% 

產業服務網站 11.0% 

技術與資材 11.0% 

統計與出版品 10.0% 

關於農委會 9.0% 

相關網站連結 6.0% 

其他 0% 

4. 整體而言請問您對本網站所提供的服務內容及架構滿意嗎 

選項 百分比 

非常滿意 18.0% 

滿意 56.0% 

普通 23.0% 

不滿意 0.0% 



5. 請問您曾使用過本網站哪些功能 

選項 百分比 

網站地圖 42.0% 

交流園地 26.0% 

全文檢索 26.0% 

常見問答集 25.0% 

電子報 25.0% 

使用對象導覽功能 19.0% 

友善列印 12.0% 

雙語詞彙 6.0% 

首長信箱 3.0% 

6. 請問您認為小朋友最喜歡以下哪些單元 

選項 百分比 

每天使用 6.0% 

每週 1~3次 27.0% 

偶爾使用 59.0% 

第 1次使用 6.0% 

7. 若採使用對象瀏覽網頁您覺得您屬於 

選項 百分比 

一般民眾 78.0% 

農林漁牧業者 9.0% 

企業廠商基金會 2.0% 

農民團體及農業單位 4.0% 

農委會人員 3.0% 

其他 0.0% 

 


