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摘要 

    中國大陸越來越重視農村建設，中國大陸中央連續 13 年發布以

「三農」(農業、農村、農民)為主題的中央一號文件。從 2013 至 2016

年，中央一號文件主題均是加快推進農業現代化，其中皆明確指出推動

農業電子商務相關事項之指示。「十三五規劃」建議中農業部分也明確

「大力推進農業現代化」。除了在上述文件強調要通過電子商務手段加

速農村經濟發展，中國大陸政府並祭出了一系列政策給予支持。由於網

路的使用為電子商務之基礎，中國大陸政府更透過補助的方式，使農村

及偏鄉地區農民可以利用網路。由中國大陸政府一系列政策可看出，其

鼓勵的農業電子商務內容，並不僅於農民將產品賣給消費者，也包含農

民生產的採購、相關生產訊息的傳遞、加上平臺的建構，及協助其農業

供應鏈的鏈結並降低交易成本。 

 

關鍵詞：農業電子商務、電子商務政策、中國大陸十三五規劃 
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中國大陸農業電子商務政策介紹 

壹、前言 

    中國大陸越來越重視農村建設，大陸中央連續 13 年公布以「三農」
1

為主題的中央一號文件2。從 2014 至 2016 年，中央一號文件已連續三年

在標題中寫出“農業現代化”，文中皆明確指出推動農業電子商務相關

事項之指示。「十三五規劃」建議中農業部分也明確指出「大力推進農業

現代化」。除了在上述文件強調要通過電子商務手段加速農村經濟發展，

中國大陸政府並祭出了一系列政策給予支持。資訊相關之基礎設施為農

業電子商務發展的先決條件，而自 1995 年起中國大陸也已公布了一系列

政策，用以強化鄉村地區農業資訊之現代化，使農業電子商務得以發展。 

 

貳、中國大陸農業電子商務之相關政策 

    在 2010 年中央一號文件公布中共中央、國務院發表之「關於加大統

籌城鄉發展力度進一步落實農業農村發展基礎的若干意見」中，始見其

提到電子商務，其在公告中第 5 點“大力開拓農村市場”中提及，大力

發展物流配送、連鎖超市、電子商務等現代流通方式。 

    在 2012 年中央一號文件公布中共中央、國務院發表之「關於加快推

進農業科技創新持續增强農產品供给保障能力的若干意見」，雖然在文件

名稱無現代化字眼，但有若干重點都與科技技術相關，包括： 

一、第二項提到“依靠科技創新驅動，引領支撑現代農業建設”，其中

在第 6點明確農業科技創新方向中指出生產經營的資訊化。 

二、第三項提到“提升農業技術推廣能力，大力發展農業社會化服務”，

其中在第 11 點强化基層公益性農技推廣服務中指出“改進基層農技

推廣服務手段，充分利用…互聯網、手機等媒體和現代資訊技術，

                                                      
1
 指農業、農村、農民。 

2
 中央一號文件就是指中共中央每年發的第一份文件，這個文件在國家全年工作中具有綱領性

和指導性的地位。 
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為農民提供高效便捷、簡明直觀、雙向互動的服務”。 

三、第六項提到“提高市場流通效率，切實保障農產品稳定均衡供给”，

另外在第 22 點創新農產品流通方式中指示，充分利用現代資訊技術

手段，發展農產品電子商務等現代交易方式。探索建立生產與消費

有效銜接、靈活多樣的農產品產銷模式，減少流通環節，降低流通

成本。 

 

    2012 年大陸國務院公布「關於深化流通體制改革加快流通產業發展

的意見」，目標之一為至 2020 年資訊技術在流通領域廣泛應用，全面提

升流通資訊化水準，將其視為發展現代流通產業的戰略任務，加快推廣

物聯網、互聯網、雲端計算、全球定位系统、移動通信、地理資訊系统、

電子標籤等技術在流通領域之應用。並推動建設流通領域公共資訊服務

平臺，提升各類資訊資源的共享和利用效率。在 2012 年底，大陸商業部

為落實「國務院關於深化流通體體制改革加快流通產業發展的意見」，公

布「關於加快推進鮮活農產品流通創新的指導意見」，提出鼓勵網路的使

用以及其他先進之資訊科技，結合線上及離線之新鮮農產品線上批發及

零售，重點培育一批創新示範企業，並促進農產品流通節點交易數據的

連結及資訊共享，健全覆蓋生產、流通、消费的農產品資訊網，及時發

布農產品供需、品質數量及價格等訊息，建構全國農產品流通公共資訊

平臺。 

    2013 年中央一號文件公布「關於加快發展現代農業進一步增强農村

發展活力的若干意見」，其中第三點為提高農產品流通效率，並指出要大

力培育現代流通方式和新型流通業，發展農產品網上交易、連鎖分銷和

農民網店。此外要發展農業資訊服務，包含：氣象預測預報、災害預警

等技術。在 2 月時中國大陸商務部即發文「貫徹落實中央一號文」，其中

的第四點即是探索發展網上交易。 

    2014 年一月中共中央政治局發布「關於全面深化農村改革加快推進

農業現代化的若干意見」中提出推進農業科技創新，加大農業科技創新

平臺基地建設和技術的推廣力度，並建設以農業物聯網和農業生產過程

精準管理關鍵技術與裝備為重點的農業全程資訊化和機械化技術體系。 
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    中共中央、國務院在 2015 年 1 月發表的 2015 年中央一號文件「關

於加大改革創新力度加快農業現代化建設的若干意見」，第一項為圍繞建

設現代農業，加快轉變農業發展方式。其中第 5 點為創新農產品流通方

式，加快全國農產品市場體系轉型升級，包含：支持電子商務、物流、

商貿、金融等企業參與農業相關電子商務平臺建設，開始進入農村進行

電子商務綜合示範。在 2015 年，中國大陸國務院、商務部、農業部、國

家發展和改革委員會、郵政局等多個部會，先後公布 13 個關於農村和電

子商務發展之重要文件，其中國務院公布直接推動農村電子商務發展之

文件有三個，除了中央一號文件外，還有在 5 月發表的「關於大力發展

電子商務加快培育經濟新動力的意見」，重點為： 

一、 培養農村電商人才 

二、 加快農村物流體系 

三、 加強農村相關之基礎建設 

四、 加強金融之支持 

五、 規範市場秩序 

六、 支持電子商務之創新 

同年 11 月公布「關於促進農村電子商務加快發展的指導意見」，可

見農村電子商務發展已成為中國大陸國家戰略發展之重要項目。而中國

大陸財政部、農業部、商務部等中央部門也依據國務院文件精神，在

2015 年推出電子商務進農村綜合示範、農業電子商務發展行動計畫、農

村青年電商培育工程、電商扶貧工程及「快遞向西向下」服務拓展工程

等配套政策。 

 

參、中國大陸十三五與電子商務相關之內容及支持政策 

自 2014 年起，中國大陸政府頻頻提出鼓勵農業電子商務相關政策，

2016 年 3 月，中共中央公布中國大陸第十三個五年計畫，其中第四篇為

推進農業現代化，主要為建構現代農業產業體系、生產體系及經營體系。

並在第二十章提到要提高農業技術設備及資訊化水準，並健全現代農業

科技創新推廣體系，加快推動農業機械化，加强農業與資訊技術結合，

發展智慧農業，並提高農業生產水準。在本章第二節中進一步提到推動
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農業資訊化建設推動資訊技術在農業生產管理、經營管理、市場流通、

資源環境方面。實施農業物聯網區域試驗工程並推動農業物聯網之應用，

提高農業資訊化及精準化的水準；並推動農業大數據之應用，以增強農

業綜合資訊服務能力。鼓勵互聯網企業建立聯結產銷之農業服務平臺，

加快發展農業相關之電子商務。 

2016 年 1 月發布的中央一號文件「中共中央國務院關於落實發展新

理念加快農業現代化 實現全面小康目標的若干意見」，在中國大陸共產

黨十八屆五中全會通過「中共中央關於制定國民經濟和社會發展第十三

個五年規劃的建議」之後公布，主軸為大力促進農業現代化，並為中國

大陸農業電子商務支持政策，提出促進農村電子商務加快發展，在第一

項“持續夯實現代農業基礎，提高農業質量效益和競爭力”中，並著重

在建構現代農業產業體系、生產體系、經營體系，並在第 3 點中包含强

化現代農業科技、創新推廣體系建設，並大力推動“互聯網+”現代農業，

進一步應用物聯網、雲端計算、大數據、移動互聯等現代資訊技術，推

動農業產業鏈改造使其升級，並大力發展及應用智慧氣象和農業遥感技

術。在第三項“推進農村產業融合，促進農民收入持續較快增長”中之

第 14 點加强農產品流通設施和市場建設，支持建設農產品營銷之公共服

務平臺、促進農村電子商務發展，形成線上帶動線下3、農產品進城與農

資和消費品下鄉雙向流通格局。加速實現行政村寬頻全覆蓋，創新電信

普遍服務補償機制4，推動農村互聯網加速降價。並鼓勵大型電子商務平

臺企業展開農村電子商務服務，支持地方和行業健全農村電子商務服務

體系。建立健全適應農村電子商務發展的農產品品質分级、採後處理、

包裝配送等標準系統。開始電子商務進入農村之綜合示範，並加大資訊

在試辦村中之強度。 

2016 年 1 月，中國大陸國務院扶貧開發領導小組與京東集團簽署了

「電商精準扶貧戰略合作框架協議」，提出在 832 個貧困縣中選擇 200 個

做為電子商務扶貧示範縣；在 2 月國家發展改革委員會與阿里巴巴簽署

                                                      
3
 指網路上經營銷售帶動實體店面之經營及銷售。 

4
 此機制針對無法通過市場機制擁有寬頻覆蓋區域，中國大陸政府對這些地區的寬頻網路建設

及營運與已補助，以鼓勵企業對當地民眾提供寬頻網路服務，為解決農村及偏遠地區寬頻網路

難以建設之問題。 
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結合返鄉創業試點發展農村電商戰略合作協議，計畫在 2016 到 2018 年，

共同支持 300 個返鄉創業試辦地區發展農村電子商務。 

2016 年 5 月中國大陸中央八大部委聯合發布《「網際網路+」現代農

業三年行動實施方案》，此八大部會包含農業部、國家質量監督檢驗檢疫

總局、商務部、食品藥監總局、林業局、科技部、中央網絡安全和信息

化領導小組、國家發展和改革委員會，希望推動農業電商行業的發展，

計畫透過電信網路基礎設施及互聯網所建構之電子商務平臺，將包含農、

林、漁、牧的供應鏈加以串連，並反過來利用電子商務所蒐集到的大數

據進行分析，再反饋給相關生產者。 

而由中國大陸農業部與國家發展和改革委員會、商務部制定的「推

進農業電子商務行動計劃」提出進行兩年一次的農業農村資訊化示範基

地申報認定工作，著重農業電子商務。此外，中國大陸農業部與商務部

等 19 部門聯合發表的「關於加快發展農村電子商務的意見」鼓勵將原有

農村組織有合適條件者(如供銷合作社基層網點、農村郵政局所、村郵站、

信息進村入戶村級信息服務站等)改造為農村電子商務服務點。此外，並

支持大規模種養農戶、家庭農場、農民專業合作社等，使用電商平臺，

重點推動電商平臺開設農業電商專區、降低平臺使用費用和提供網際網

路金融服務等。鼓勵新型農業經營主體與城市郵政局所、快遞網點和社

區直接連結，開拓生鮮農產品「基地+社區直供」電子商務業務。組織相

關企業、合作社，依託電商平臺和「萬村千鄉」農資店等，提供測量土

質並依此提供肥料配方之施肥服務，並開展化肥、種子、農藥等生產資

料電子商務，推動放心農資進農家。以返鄉高校畢業生、返鄉青年、大

學生村官等為重點，培養一批農村電子商務帶頭人物和實用型人才。引

導具有經驗的電商從業者返鄉創業，鼓勵電子商務職業經理人到農村發

展，並進一步降低農村電商人才就業保障等方面的門檻。指導具有特色

商品生產基礎的鄉村開展電子商務，吸引農民工返鄉創業就業，引導農

民立足農村、聯結城市，探索農村創業新模式。 

2016 年中國大陸農業部發表的「農業電子商務試點方案」提出，在

北京、河北、吉林、湖南、廣東、重慶、寧夏等七省（區、市）為重點，

展開「鮮活農產品電子商務」試辦，並在吉林、黑龍江、江蘇、湖南等
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四省為重點展開「農業生產資料電子商務」試辦，北京、海南開始「休

閒農業電子商務」試辦。此外，農業部還將組織阿里巴巴、京東、蘇寧

等電商企業與現代農業示範區、農產品品質安全縣、農業龍頭企業連結，

加快農業電子商務發展。 

在 2016 年 9 月 1 日，中國大陸農業部正式發布「“十三五”全國農

業農村信息化發展規劃」，其為中國大陸「全國農業現代化規劃(2016-

2020 年)」的子項規劃，是“十三五”時期對農業各行業、各領域及各地

方農業農村資訊化的指導原則及依據。其中提出 2016-2020 農業農村資

訊化發展的總體目標：到 2020 年，「網際網路+」現代農業建設取得明顯

成效，農業農村資訊化水準顯提升，資訊技術與農業生產、經營、管理、

服務全面深度融合，資訊化成為創新驅動農業現代化發展的領導力量。

此總目標下可分為四個目標的大幅提升：1.生產智慧化水準；2.經營網

路化水準；3.管理數據化水準；4.服務在線化5水準。 

表一為相關目標設定完成之指標，其中第三項“信息進村入戶村級

資訊服務站覆蓋率”的預定增幅最大，而農產品網上零售額占農業總產

值比例則預計由 2015 年的 1.47%提高到 2020 年 8%的設定目標。而要達

到預定目標所要完成的主要任務共有五項，其中一、三、四、五項為推

動農村、農業、農政等資訊化相關工作，為農業電子商務基礎之各項規

劃，第二項即為“促進農業農村電子商務加快發展”，著眼於創新農產

品流通方式，以經營網絡化推動農業市場化、重新建構農業農村經濟產

業鏈。其工作包含： 

一、 統籌推進農業農村電子商務發展。 

二、 破解農業農村電子商務瓶頸。 

三、 大力培育農業農村電子商務市場主體。 

 

 

 

 

                                                      
5
 指農業農村資訊化服務普及程度 
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表一 中國大陸“十三五”農業農村資訊化發展主要指標 

指標 2015 年 2020 年 年均增速 

1.農業務聯網等資訊技術應用比例 10.2 17 10.8 

2.農產品網上零售額占農業總產值比例 1.47 8 40.3 

3.信息進村入戶村級資訊服務站覆蓋率 1.35 80 126.2 

4.農村網際網路普及率 32.3 >51.6 >9.8 

資料來源:中華人民共和國農業部(2016) 

 

 

肆、結論與建議 

中國大陸越來越重視農村建設，中國大陸中央連續 13 年發布以「三

農」為主題的中央一號文件。從 2010 年起，除了 2011 年著力在水利建

設之外，皆有提到農業電子商務。從 2014 至 2016 年，中央一號文件更

明確將“農業現代化”寫入標題，其中皆明確指出推動農業電子商務相關

事項之指示。「十三五規劃」建議中農業部分也明確「大力推進農業現代

化」。整體來說，中國大陸政府目前關於農業電子商務的政策方向大概有

以下幾種： 

一、改善相關之基礎環境：如物流服務、IT 之基礎建設、農村電子商務

之服務環境。 

二、推動相關技術之引進：如物聯網、智慧氣象6、雲計算、遙感探測技

術7、大數據等，建構農業資源要素數據之共享平臺，並建立國家農

業相關之大數據中心。 

三、引導參與主體間之合作：從政策面去推動農民、農業生產相關投入

廠商、銷售農產品企業、電子商務平臺、產銷合作社、物流服務、

郵政等農產品電子商務供應鏈中之各個環節的合作。 

 

由中國大陸政府一系列政策可看出，其鼓勵的農業電子商務內容，

                                                      
6智慧氣象是指在氣象科學技術進步下再通過雲計算、物聯網、移動互聯、大數據、智能等新技

術的應用，使氣象系統成為一個具備自我感知、判斷、分析、選擇、行動、創新和自我調適能

力的系統。比如一個人坐飛機出差，如果氣象部門能迅速得知其目的地、乘坐航班，就能將所

經空域可能會遇到的氣流、目的地氣象預報、該穿什麼樣的衣服等資訊傳送給他，這樣的氣象

服務就有了“智慧”。 
7指透過某一特定的工具，自一段觀測距離，用未直接接觸物體的方式，紀錄和檢測資料的技術。 
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其重點並不僅止於農民將產品賣給消費者，也包含：農民生產的採購、

相關生產訊息的傳遞、利用資訊技術蒐集、彙整、傳遞加強生產效率之

相關資訊，加上平臺的建構，協助其農業供應鏈的鏈結並降低交易成本。

由於網路的使用為電子商務之基礎，中國大陸政府更透過補助的方式，

使農村及偏鄉地區農民可以利用網路，這種藉由具公共財特性之基礎建

設之補助或提供，降低因距離對市場所產生之隔閡，美國也有類似之政

策。臺灣也有類似的平臺，如何加強其功能，使得農業供應鏈相關人員

樂於使用，應是值得思考的問題。 
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