
新手上路 

 

►  首次使用步驟說明  

１.請先至衛生福利部中央健康保險署－網路服務註冊 進行健保卡註冊(如已完成

註冊，可跳過此步驟)  

２.註冊完畢，連接至本系統  

３.將讀卡機連接電腦，並插入健保卡  

４.輸入健保卡的註冊密碼  

５.驗證完畢，即可開始使用支領紀錄查詢作業 

６.月退休金等定期給與每期發放日(自 107年起為每月 1日)前三個工作日提供發放

金額查詢。 

 

https://cloudicweb.nhi.gov.tw/cloudic/system/mlogin.aspx


 

新制退撫給與支領紀錄查詢系統使用說明 

1. 登入退撫給與支領紀錄查詢系統 

本系統僅提供領受人查詢支領紀錄，請連結至https://payinfo.fund.gov.tw，將健保卡插

入讀卡機後，輸入健保卡註冊密碼登入系統，由於系統將與健保署連線進行驗證，過

程可能需要 10~15 秒進行讀卡及驗證，敬請稍後。 

 

【圖表 1】退撫給與支領紀錄查詢系統-登入畫面 

 

https://payinfo.fund.gov.tw/


 

2. 退撫給與查詢系統 

(1) 查詢作業 

請選擇查詢的起訖年月，每次查詢以兩年為限，選擇完畢後按下查詢按鈕，進行查

詢，如有支領紀錄，將會顯示於畫面下方。在每筆支領紀錄後，皆有支領明細表按

鈕，按下該按鈕即可查看該筆支領紀錄之詳細資料。 

 

 

 

【圖表 2】退撫給與支領紀錄-初始畫面 



 

(2) 下載作業 

在支領紀錄明細頁中，如有下載或列印的需求，請按下列印按鈕，系統將會產生 PDF

檔供使用者下載，使用者可透過 PDF 閱讀軟體(如：adobe…等)，進行查閱或列印。 

 

 

 



 

 

【圖表 3】退撫給與支領紀錄-下載畫面 


