
農業部臺東區農業改良場
作物病蟲害診斷諮詢服務作業流程

確認案件及承辦人：
填寫紀錄表格，作為
本研究室之紀錄。

案件處理完成與否，
於當場或3日內回覆
農民建議事項或後
續處理事宜。

填寫記錄內容。

每月將所有案件彙整，
並依作物、病蟲害分
類，製表陳核備查。

接受案件：
郵寄、自行送件、電
話諮詢、網路諮詢

填寫表格：
診斷諮詢服務紀錄表

診 斷

實驗室
拍照、鏡檢
培養、鑑定

現場勘驗
拍照、採樣

診斷紀錄

案件彙整

建議農民
相關防治
處理

轉介
相關單位

非病蟲害 確認

不確定


